KooperativaA

VIENNA INSURANCE GROUP

VSeobecné poistné podmienky pre tuzemské cestovné poistenie

Pre toto poistenie platia prislusSné ustanovenia Obcianskeho zikonnika, tychto poistnych
podmienok a dojednania v poistnej zmluve.

Hlava I.
SPOLOCNE USTANOVENIA

Clanok 1.
PREDMET POISTENIA

KOOPERATIVA, poistovia, a.s., Bratislava (d’alej len poist’oviia), v ramci tuzemského cestovného
poistenia dojednava v rozsahu aza podmienok, stanovenych v tychto vSeobecnych poistnych
podmienkach (d’alej len VPP):

a) poistenie zodpovednosti za $kodu,

b) trazové poistenie,

C) poistenie batoziny,

d) poistenie storna zajazdu a necerpanych sluzieb

e) poistenie nakladov horskej zachrannej sluzby,

Poistenie je moZné dojednat’ formou d’alej uvedenych stborov:

Stbor I - Standard

Poistené riziko PSv EUR

Poistenie zodpovednosti 33193,92 EUR
TNU 6 638,78 EUR
sU 3 319,39 EUR
Poistenie batoziny 663,88 EUR

Siibor II — Standard plus

Poistené riziko PSv EUR

Poistenie zodpovednosti 33193,92 EUR
TNU 6 638,78 EUR
SU 3 319,39 EUR
Poistenie batoziny 663,88 EUR
Storno + necerpané sluzby 331,94 EUR




Subor 111 - Komplet

Poistené riziko PSv EUR

Poistenie zodpovednosti 33193,92 EUR
TNU 6 638,78 EUR
SU 3 319,39 EUR
Poistenie batoziny 663,88 EUR
Storno + necerpané sluzby 331,94 EUR
Poistenie nakladov HZS 9 958,18 EUR

Poistenie ndkladov HZS mozno dojednat’ samostatne.

Clanok I1.
VYKLAD POJMOV

Poisteny- poistenym je kazdy ucastnik zajazdu, ktory je uvedeny ako poisteny v uzavretej a platnej
poistnej zmluve za podmienok danej poistnej zmluvy a tychto VSeobecnych poistnych podmienok.

Poistné krytie - poistnym krytim rozumieme rozsah moznych udalosti, na ktoré sa vztahuje
povinnost’ poistovne poskytnit poistné plnenie za splnenia podmienok uvedenych v prislusnej
poistnej zmluve a v tychto vSeobecnych poistnych podmienkach

Poistnik- poistnikom sa rozumie fyzicka alebo pravnicka osoba, ktord uzavrela poistni zmluvu
S poistovatel'om a je povinnd platit’ poistné.

Zijazd, akcia a jazykovy pobyt- vopred pontkand kombinacia sluZzieb cestovného ruchu
v tuzemsku.

Zmluva o obstarani zajazdu- je zmluva uzavretd podla § 74la anasl. Obcianskeho zakonnika
40/1964 Z.z. v zneni neskorsich predpisov.

Utastnik zajazdu- Glastnikom zajazdu je fyzickd osoba, ktora je uvedend v zmluve o Obstarani
zdjazdu ako ucastnik zdjazdu menom a priezviskom pripadne d’alSimi nevyhnutnymi identifikaénymi
udajmi.

Spolucestujuci - spolucestujicim je osoba, ktord si kupila zajazd s cielom cestovat’” spolo¢ne
S poistenym, je uvedena menom a priezviskom, pripadne d’al§imi nevyhnutnymi identifika¢nymi
udajmi na rovnakom doklade o poisteni alebo zmluve o obstarani zdjazdu .

Nastupenie na zajazd

Pri doprave organizovanej cestovnou kanceldriou — prichod poisteného v dei ureny cestovnou
kancelariou na spolo¢né zoradisko uréené cestovnou kancelariou

Pri individualnej doprave-vycestovanie priamou cestou z miesta bydliska poisteného do miesta
konania zajazdu podl'a ponukového katalogu cestovnej kancelarie alebo jemu na roven postaveného
ponukového listu, ak bolo za toto obdobie zaplatené poistné

Blizka osoba — blizkou osobou je pribuzny v priamom rade, sirodenec, manzel/ka, druh/druzka (za
predpokladu, Ze preukazatelne zije s poistenym v spolocnej domadcnosti), rodi¢ia a surodenci
manzela/manzelky alebo druha/druzky (za predpokladu, Zze preukazatelne Zije s poistenym
V spolo¢nej domdacnosti).



Kradez - kradezou sa rozumie zanik moznosti poisteného hmotne disponovat’ s poistenou vecou
alebo jej Cast'ou v dosledku prekonania prekazok, ktoré poistenti vec zabezpecuju, okrem vreckovych
kradezi.

Lupez - lupezou sa rozumie pouzitie nasilia alebo hrozby bezprostredného nasilia v imysle zmocnit’
sa cudzej veci.

Neposkytnutd pomoc — neposkytnutou pomocou rozumieme trestny ¢in podla § 177 a § 178
Trestného zakona 300/2005 Z.z.

Navykova latka - navykovou latkou sa rozumie alkohol, omamné latky, psychotropné latky a ostatné
latky spdsobilé nepriaznivo ovplyvnit' psychiku ¢loveka alebo jeho ovladacie alebo rozpoznavacie
schopnosti alebo socialne spravanie

Omamné a psychotropné latky - umoznuji vznik nebezpecenstva chorobného navyku alebo
psychickych zmien ovplyviiujucich spravanie jednotlivca, ktoré je pre spolonost v mnohych
pripadoch nebezpecné

BatoZina- batozinou sa rozumeju poistené veci osobnej potreby a poistené veci, ktoré suvisia
s ¢innostami vykonavanymi pocas zahrani¢nej cesty (t.j. najma knihy, Sportové naradie a vybavenie,
campingové potreby, fotoaparat, videokamera, kufor alebo iny ochranny obal na veci osobnej

potreby)

PoSkodenie - poskodenim rozumieme taku zmenu stavu veci, ktort je objektivne mozné odstranit’
opravou a je mozné d’alej pouzivat’ dant vec na jej povodne stanoveny ucel

Znicenie - znienim veci rozumieme takd zmenu stavu veci, ktord objektivne nemoZno odstranit’
opravou a preto nie je mozné tito vec d’alej pouzivat’ na jej povodne stanoveny ucel

Strata veci - stratou veci sa rozumie stav, ked” poisteny nezavisle od svojej vole stratil moznost’ s
danou vecou disponovat’ (zahfiia aj pripady lupeZze alebo kraddeZe podla tychto vSeob. poistnych
podmienok)

Veci osobnej potreby - vecami osobnej potreby sa rozumeju poistené veci, ktorych vlastnikom je
poisteny a ktoré sa obvykle beri so sebou na cestu a pobyt (t.j. najmé obleCenie, obuv, toaletné
potreby, okuliare, lieky).

Vec pod dozorom - rozumieme poistent vec, pri ktorej je nepretrzite pritomny poisteny alebo nim
poverena osoba (starSia ako 15 rokov) a maju poistené veci pod dohl'adom v zornom uhle.

Hruba nedbanlivost’ — hrubou nedbanlivostou sa rozumie neobycajné alebo zvlast zavazné
porusenie nutnej opatrnosti, pripadne starostlivosti, ktora vyplyva z vykonu objednanej ¢innosti alebo
priamo zo zakona a ktoré v sebe zahffia vedomu nedbanlivost’.

Chronicka choroba — chronickou chorobou je choroba uz existujiica v ¢ase uzatvarania poistenia,
ktora pocas predchadzajucich 6 mesiacov vyzadovala lekarske oSetrenia

Nahle ochorenie- neocakévané ochorenie, ktorého vznik sa nedal predpokladat’ na zaklade
predoslého zdravotného stavu poisteného, nevyplyvalo zo zndmej poruchy zdravia, ktora poisteny
mal uz pred vstupom do poistenia



Uraz — Grazom sa rozumie neo¢akavané a nahle dodasné pdsobenie vonkajsich sil alebo vplyvov
vlastnej telesnej sily, neocakédvané a neprerusované posobenie vysokych alebo nizkych vonkajSich
teplot, plynov, par jedov (s vynimkou mikrobidlnych jedov, imunotoxickych latok), ktoré spdsobilo
poistenému nedobrovol'né telesné poskodenie alebo smrt’.

Hromadny dopravny prostriedok — za hromadny dopravny prostriedok sa povazuje
a) pravidelna, charterova (turisticka) letecka doprava,

b) kyvadlova autobusova doprava,

¢) pravidelna vlakovéa doprava podl'a grafikonu ZSR,

pokial’ tato doprava bola zapocitana v cene zajazdu.

Okamzite - pod tymto ¢asovym urc¢enim rozumieme ¢asovy usek 24 hodin

no

Clanok II1.
UZAVRETIE POISTNEJ ZMLUVY

Poistenie sa vzt'ahuje na osobu uvedenu v poistnej zmluve.

Poistné krytie sa uzatvara pre obanov SR. Poistenie je tieZ moZzné uzatvorit’ pre ob¢ana in¢ho
Statu, ktory sa zdrzuje na uzemi SR legalne.

Poistenie moze dojednat’ aj pravnicka osoba, ktora ma sidlo v Slovenskej republike, v prospech
inej osoby.

Poistni zmluvu mozno uzatvorit’ maximalne na 365 dni, minimélne poistné je vyska poistného
na 3 dni podl'a sadzobnika.

Poistné, urcené na zéklade uzavretej poistnej zmluvy, musi byt’ poistovni preukézatel'ne uhradené
eSte pred zaciatkom ucinnosti poistnej zmluvy. V pripade, ze G¢innost’ zmluvy nastava v stlade
s ustanovenim ¢l. IV bod 1 tychto VPP uZ okamihom jej uzavretia, musi byt thrada poistného
vykonand najneskor do 1 hod od okamihu uzavretia poistnej zmluvy.

Ak je poistné zaplatené alebo poukdzané k Gthrade az po dni jej u€innosti, nevznikd pravo na
plnenie zo zmluvy. V takom pripade osoba, ktora dojednala poistenie, obdrzi zaplatené poistné
spét’.

Poistna zmluva musi byt’ riadne, pravdivo a spravne vyplnend a musi obsahovat’ jednoznaéné
a uplné udaje.

Clanok IV.
ZACIATOK A KONIEC POISTENIA
Poistenie za¢ina 00:00 hod. nasledujiiceho diia po uzavreti poistnej zmluvy alebo 00:00 hod
neskorSieho dna dojednaného v poistnej zmluve, ak sa nedohodlo, ze zaCina uz od casu jej
uzavretia, v takomto pripade musi byt uvedena hodina podpisu zmluvy.
Poistenie konci 24:00 hod posledného dna platnosti poistnej zmluvy.
Ak nastane poistna udalost’ pred zaciatkom poistenia, nevznika narok na plnenie.

Clanok V.

PLATENIE POISTNEHO

Poistné stanovené podla sadzobnika poistovne sa uhradi za celi poistnu dobu naraz.



1.

2.

3.

Clanok VL.
UZEMNA PLATNOST

Poistné krytie sa vztahuje na poistné udalosti vzniknuté na uzemi Slovenskej republiky.

Hlava Il.

POISTENIE ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU
Clanok L.
PREDMET POISTENIA

Pri poisteni zodpovednosti za Skodu ma poisteny pravo, aby poistoviia za neho uhradila

v rozsahu a vo vyske podl'a prislusnych pravnych predpisov, vo¢i nemu uplatnené a preukazané

naroky na nadhradu skutoc¢nej Skody, spdsobenej poistenym v suvislosti s ¢innostou alebo

vzt'ahom k inej osobe:

a) na zdravi alebo usmrtenim,

b) poskodenim, zni¢enim alebo stratou veci, pokial' poisteny za $kodu zodpoveda v dosledku
svojho konania alebo vzt'ahu v ¢ase trvania poistenia, ak sa nedohodlo inak.

Clanok II.
VYLUKY Z POISTENIA
Poistenie sa nevzt'ahuje na Skody sposobené:

a) neopravnenym vedenim motorového vozidla alebo iného dopravného prostriedku, vedenim
motorového vozidla alebo iného dopravného prostriedku bez prislusného opravnenia, alebo
pod vplyvom alkoholu, drog, liekov (sposobilych negativne vplyvat’ na schopnost’ vodica
viest motorové vozidlo) alebo ndvykovych latok,

b) tmyselnym trestnym ¢inom alebo pokusom o trestny ¢in, hrubou nedbanlivostou, trestnym
¢inom neposkytnutia pomoci,

c) ulozenim finan¢nej pokuty,

d) umyselne alebo pri prevzati zodpovednosti nad ramec stanoveny pravnymi predpismi, alebo
neplnenim si povinnosti odvratit’ Skodu a zabranit’ zvacSovaniu vzniknutej Skody,

e) prevadzkou dopravnych prostriedkov, pokial’ sa na fiu vzt'ahuje povinné zmluvné poistenie,

f) pri plneni pracovnych uloh v pracovno-pravnych vztahoch alebo v priamej pri¢innej
suvislosti s nimi, pokial’ v poistnej zmluve nie je stanovené inak,

g) neopravnenym manipulovanim s horlavymi alebo vybusnymi materialmi,

h) priamo alebo nepriamo vojnou (bez ohl'adu na to, ¢i bola alebo nebola vyhlasena), invaziou,
akciami zahrani¢nych nepriatelov, obcianskou vojnou, vzburou, revoluciou, povstanim,
vojenskou mocou, konfiskdciou, zndrodnenim, zabavenim alebo zni¢enim ¢i poskodenim
majetku vlddou, Statnymi alebo miestnymi organmi, alebo na zaklade ich nariadeni,
terorizmom, sabotazou a Strajkami.

Poistoviia nenahradi Skodu, za ktorti poisteny zodpovedd svojmu manzelovi alebo pribuznym

V priamom rade alebo osobam, ktoré s nim Ziju v spolocnej domacnosti.

Poist'ovia taktiez nenahradi skodu:



a)
b)

na hnutel'nej veci, ktora sice nie je vo vlastnictve poisteného, ale poisteny ju ma vypozicand,
alebo ju uziva z iného doévodu, alebo ju ma u seba,
na nehnutel'nosti a jej prisluSenstve, ktora poisteny uziva protipravne.

Clanok III.

POISTNA UDALOST

Z poistenia zodpovednosti za Skodu ma poisteny pravo, aby poistoviia za neho nahradila $kodu
vzniknutt inému v suvislosti s konanim poistené¢ho, pokial’ poisteny za Skodu zodpoveda v désledku
svojho konania.

Clanok IV.

POISTNA SUMA PRI ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU

1. Poistnd suma, ktord je hornou hranicou poistného plnenia pri zodpovednosti za Skodu je
33193,92 EUR za jednu a vsetky Skody pocas trvania poistenia.

2. Ak dojde stcasne k viacerym poSkodeniam, ktoré maji t istd pri¢inu, povazuji sa za jednu
poistna udalost’.

Clanok V.

POVINNOSTI POISTENEHO

1. Poisteny je povinny neodkladne oznamit’ poistnt udalost’, ktora by mohla byt dovodom k vzniku
prava na poistné plnenie, poistovni.
2. Poisteny je d’alej povinny:

a)
b)

c)
d)

e)

f)

9)

h)

vynakladat’ vSetko usilie a vyuzit’ vSetky prostriedky a moznosti na predchadzanie $kodam,

v pripade, Ze doSlo k udalosti, ktord by mohla byt dovodom vzniku prava na poistné plnenie,
urobit’ vSetky potrebné opatrenia, aby bola Skoda ¢o najmensia,

spolupracovat’ s poistoviiou pri zistovani pri¢in a rozsahu poistnej udalosti,

poskytnut’ vSetky pravdivé, spravne a Uplné informacie o pri€¢inach vzniku Skody a predlozit’
poistovni pozadované pisomnosti (najma listy, Zaloby, predvolania, rozhodnutia, uznesenia,
komer¢ny zépis o Skode s poSkodenym), nevyhnutné na likvidaciu,

oznamit' okamzite prokuratorovi alebo orgdnom policie poistni udalost, ktora vznikla za
okolnosti vzbudzujucich podozrenie z pachania trestného Cinu alebo z pokusu on, ak bola
sposobena Skoda vacsia ako 99,58 EUR,

oznamit’ okamzZite poistovni, Ze v stvislosti so vzniknutou Skodou sa zacalo trestné konanie
proti poistenému a informovat’ ju o vysledkoch tohto konania,

pisomne bez zbytocného odkladu oznamit’ poistovni, Ze poSkodeny proti poistenému uplatnil
pravo na nahradu $kody, ktort ma nahradit’ poistovia a vyjadrit’ sa k pozadovanej nahrade
a jej vyske, a ku skutocnosti, ¢i nim bola $koda zavinena,

pisomne bez zbyto¢ného odkladu oznamit’ poistovni, Ze poSkodeny uplatituje narok na
nahradu Skody na sude alebo na inom prislusSnom orgéne,

v konani o nahrade $kody, ktori ma poistoviia nahradit, postupovat’ v sulade s pokynmi
poistovne, najmd sa s fou dohodnut’ otom, kto ho bude zastupovat. Ak poisteny
bez pisomného suhlasu poistovne nevznesie ndmietku premlcania, alebo ak sa zaviaze
bez tohto stihlasu uhradit’ preml¢anu pohl'adavku, poistoviia nie je povinna poskytnat’ poistné
plnenie,



J) zabezpecit’ voci inému pravo na nahradu skody spdsobenej poistnou udalostou pod sankciou
v zmysle § 799 Obc¢. zékonnika.

Clanok VL.
POISTNE PLNENIE

Poistné plnenie pre zodpovednost’ za Skodu nesmie presiahnut’ sumu dohodnuta v poistnej zmluve
(poistna suma).

Ak je suma vypocCitana ako nahrada Skody vysSia nez suma, ktora sa v zmluve dohodla ako
najvyssie poistné plnenie, je poistoviia povinna plnit’ len poistni sumu.

Za skodu sposobent na klenotach a inych cennostiach, na veciach umeleckej, historickej alebo
zberatel'skej hodnoty (obrazy, sochy, zbierky zndmok a pod.) je poistné plnenie obmedzené
sumou 165,97 EUR za jednu vec alebo zbierku a za $kodu na peniazoch na sumu 66,39 EUR. Ak
vSak ide o plnenie z poistenia, v ktorom sa dohodla poistna suma za Skody na veciach, nesmie
poistné plnenie podl'a tohto ustanovenia spolu s poistnym plnenim za Skody na inych veciach
presiahnut’ dohodnutu poistni sumu.

Ak poisteny nahradi Skodu alebo jej Cast’” poskodenému priamo, mé pravo, aby mu poistoviia
vydala majetkovy prospech avSak maximalne do vysky, ktort poisteny uhradil poskodenému,
ktory takto ziskala, avsak len v rozsahu, v akom by bola poistoviia povinna poskytnit’ poistné
plnenie v zmysle tychto poistnych podmienok.

Clanok VIL.
PRAVO POSTIHU

Poist'ovila ma voci poistenému pravo na ndhradu sim, ktoré zaplatila za poisteného, ak poisteny
sposobil skodu nédsledkom pozitia alkoholu alebo navykovej latky. Nahrada sa znizuje primerane
k vyske skody, okolnostiam, za ktorych doslo ku $kode. Toto ustanovenie plati aj pre pripady, ak
sa poisteny pred prisluSnymi organmi odmietne podrobit’ skuSke na pritomnost’ tychto latok vo
svojom organizme. Takéto konanie je povaZzované za hrubé poruSenie zmluvnych povinnosti
a poist'ovna postupuje podl'a bodu 2 tohto ¢lanku.

Ak poisteny porusi niektor z povinnosti uvedenych v Cl. V. tejto Hlavy, je poistoviia
opravnend pozadovat’ od poisteného nahradu az do vysky 50 % vyplatenej ndhrady Skody.

Ak poisteny spdsobi porusenim niektorej z povinnosti uvedenych v Cl. V. tejto Hlavy, alebo
v inych ustanoveniach tychto VPP, z ktorych vyplyvaju pre poisteného povinnosti, zvysenie
nakladov poistovne na vybavovanie poistnej udalosti alebo vznik inych nakladov, ktoré by
Vv pripade splnenia stanovenych povinnosti nevznikli (stidne trovy, Groky a pod.), je poistoviia
opravnena uplatnit’ postih v rozsahu sumy takto vzniknutych nakladov.

V pripade nepredlozenia komerc¢ného zapisu o Skode s poSkodenym, lekarskej spravy, policajnej
relacie alebo origindlov dokladov o0 zaplateni pozadovanej ndhrady za sposobenu Skodu
uvedenych v ¢lanku V. bod 2 tejto Hlavy nevznika pravo na vyplatenie poistného plnenia.

V pripade nedodrzania povinnosti uvedenych v ¢lanku V. bod 2 tejto Hlavy, poistoviia je
opravnend poistné plnenie primerane zniZit”:

a. 10% za porusenie akejkol'vek jednej povinnosti,

b. 50% za sti¢asné nedodrzanie troch a viac povinnosti.

V pripade nedodrzania povinnosti uvedenej v ¢lanku 5. bode 1 tejto Hlavy, poistovia je
opravnena poistné plnenie primerane znizit' o 25% z poistného plnenia.



Hlava I11.
URAZOVE POISTENIE

Clanok 1.

PREDMET A ROZSAH POISTENIA

Poistenie sa vztahuje na urazy, ktoré poisteny utrpi pri ceste a pobyte v tuzemsku. Ak dojde
K urazu, poistovia poskytne poistné plnenie v rozsahu tychto poistnych podmienok a v rozsahu
poistnej zmluvy:

a)

trvalé nasledky urazu

b) smrt’ nasledkom trazu.

Clanok I1.

VYLUKY Z POISTENIA

Poistoviia neposkytne poistné plnenie:

a)

9)

h)

)

neopravnenym vedenim motorového vozidla alebo iného dopravného prostriedku, vedenim
motorového vozidla alebo iného dopravného prostriedku bez prislusného opravnenia, alebo
pod vplyvom alkoholu, drog, lieckov (spdsobilych negativne vplyvat na schopnost’ vodic¢a
viest motorové vozidlo) alebo navykovych latok,

za vznik a zhorsenie prietrzi (hernii), nadorov kazdého druhu a pévodu, za vznik a zhorSenie
aseptickych zapalov §l'achovych posiev, svalovych tiponov, kibovych vackov,

za infek¢né choroby, aj ked’ boli prenesené zranenim a za choroby z povolania,

za nasledky diagnostickych, lie¢ebnych a preventivnych zékrokov, ktoré neboli vykonané za
ucelom liecenia nasledkov trazu,

ak Kk trazu poisteného doslo v suvislosti s jeho imyselnym konanim, pre ktoré bol uznany
sudom za vinného pre trestny €in,

ak k trazu poisteného doslo v dosledku dusevnej poruchy, straty vedomia, opilosti alebo pod
vplyvom navykovych a toxickych latok, ako aj epilepsiou, infarktom, mozgovou prihodou
alebo inymi kf¢ovitymi zachvatmi,

za Urazy alebo smrt’ poistené¢ho, ktoré priamo alebo nepriamo vznikli v suvislosti s vojnou
(bez ohladu na to, ¢i bola alebo nebola vyhldsend), invdziou, akciami zahrani¢nych
nepriatelov, obcianskou vojnou, vzburou, revoliuciou, povstanim, vojenskou alebo
uchvatitel'skou mocou, konfiskaciou, znarodnenim, zabavenim alebo znicenim ¢i posSkodenim
majetku vladou, Statnymi alebo miestnymi tiradmi, alebo na zéklade ich nariadeni, sabotaZou
a Strajkami €1 nepokojmi, ucast’ou na nepokojoch, povstaniach, Strajkoch, terorizmom,

za Urazy alebo smrt’ poisteného vzniknuté pri vykonavani zimnych Sportov, ak v zmluve
nebolo dohodnuté inak a néasledne zaplatené zvySené poistné,

za Urazy alebo smrt' poisteného vzniknuté pri vykondvani profesiondlnej i amatérske;j
Sportovej ¢innosti, pri sit'aziach, ako aj pri priprave na ne, ak v zmluve nebolo dohodnuté inak
a nasledne zaplatené zvysené poistné,

za urazy alebo smrt’ poistené¢ho vzniknuté v dosledku vykonavania rizikovych Sportov, najma
motorového Sportu, speleologie, horolezectva, potipania (hlbSie ako 40m), Sportového
lietania, zoskoku a letu s paddkom, paraglidingu, letu na rogalach, bungee jumpingu,
alpinizmu, bojovych Sportov, skokov na lyziach, skialpinizmu, jazdy na vodnom skutri,
raftingu, jachtingu, Sportovej strel’be, turistiky vykonavanej po l'adovcoch a pri turistike
vykondvanej po znacenych aj neznacenych cestach, ak st na tejto ceste umiestnené umelé
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istiace prostriedky (napr. lana, retaze, rebriky), jazdy na Sportovych boboch, Sportovych
saniach, ak v zmluve nebolo dohodnuté inak a nasledne zaplatené zvysené poistné,
K) za Grazy vzniknuté vplyvom radia¢ného, elektromagnetického ziarenia, ultrazvuku.

Clanok III.
POISTNA SUMA

Poistnd suma je suma uvedend v poistnej zmluve ako hornd hranica, do vysky ktorej je poistovina
povinna poskytnut’ poistné plnenie pre jednu poistnu udalost’ pocas trvania poistenia v pripade:

a) smrti nasledkom urazu 3 319,39 EUR
b) trvalych nasledkov trazu. 6 638,78 EUR
Clanok IV.

POISTNA UDALOST

Poistnou udalostou je uraz, ktory utrpi poistend osoba pocas trvania poistenia a na zaklade
ktorého podla tychto poistnych podmienok vznika pravo na poistné plnenie.

Clanok V.
DEFINICIA URAZU

1. Za uraz sa povazuje neoCakdvané a ndhle docasné pdsobenie vonkajsich sil resp. vonkajSich
vplyvov alebo vlastnej telesnej sily, neoCakavané a nepreruSované pdsobenie vysokych alebo
nizkych vonkajSich teplot, plynov, par jedov (s vynimkou mikrobidlnych jedov,
imunotoxickych latok), ktoré spdsobilo poistenému nedobrovolné telesné poskodenie alebo
smrt’.

2. Zaraz sa d’alej povazuje:
a) telesné zranenie alebo smrt’ v dosledku popalenia, zasahu bleskom alebo elektrickym
pradom,
b) roztrhnutie alebo vytrhnutie vidziva (av$ak nie vnutornych organov a ciev) v dosledku
nahleho neobvyklého napétia vlastnej telesnej sily, pripadne mechanického vplyvu,
c) vdychnutie plynu alebo par, otrava alebo rozleptanie v dosledku pozitia otravnych alebo
leptavych latok vtedy, ak k tomuto pdsobeniu nedochadzalo pozvolna,
d) utopenie.
3. Zaraz sa nepovazuje:
a) choroba kazdého druhu, najméi choroby z povolania,
b) psychické poruchy,
c) krvacanie z vntitornych organov a do mozgu,
d) infarkt,
e) poskodenie zdravia v dosledku vplyvu Ziarenia kazdého druhu,
f) telesné zranenie v dosledku vplyvu svetla, tepla, alebo poveternostnych vplyvov
s vynimkou, ak bol poisteny vystaveny tymto vplyvom alebo pdsobeniam pri traze alebo
lekarskom oSetreni po uraze,
g) samovrazda alebo pokus o fu,



h) umyselné sebaposkodenie.

Clanok VL.

POVINNOSTI POISTENEHO

Poisteny alebo ten, komu vzniklo pravo na poistné plnenie je povinny:

a)

b)
c)

d)

dbat, aby poistnd udalost’ nenastala, najmd nezanedbat’ povinnost’ urobit’ opatrenia na
odvratenie nebezpecenstva,

po uraze bez zbytocného odkladu vyhladat’ lekarsku pomoc a lie€it’ sa podl'a pokynov lekara,
poistovni najneskor do 30 dni po navrate , v pripade cudzieho Statneho prislusnika 30 dni od
navratu na miesto trvalého pobytu resp. Statnej prislusnosti, pisomne oznamit’ poistna udalost’
poistovni pre potreby likviddcie ana Ziadost’ poistovne predlozit vSetky dalSie doklady
potrebné pre stanovenie rozsahu poistného plnenia,

na ziadost’ poistovne a na jej néklady, podrobit’ sa vySetreniu lekdrom, ktorého poist'oviia
sama uréi a ozndmit’ poistovni vSetky zmeny, ktoré maju vplyv na vyplatu poistného plnenia,
ak okolnosti, za ktorych doslo k Grazu, vySetrovala policia, predlozit’ potvrdenie policie.

Clanok VII.

POISTNE PLNENIE V PRIPADE TRVALYCH NASLEDKOV

Ak tUraz, ktory sa stal v dobe trvania poistenia, zanecha poistenému trvalé¢ nasledky, je

poistoviia povinna vyplatit' z poistnej sumy tol’ko percent, kol’kym percentim zodpoveda

ohodnotenie telesného poskodenia podla tabul’ky B v ,,Zasadach a tabulkéach pre hodnotenie

telesnych poskodeni v Grazovom poisteni® poistovne platnych v ¢ase vzniku urazu.

Ak uraz sposobil poSkodenému niekol’ko nasledkov na viacerych organoch, hodnotia sa

celkové trvalé nésledky suctom percent pre jednotlivé telesné poskodenia. Ak sa jednotlive

nasledky tykaju toho istého udu, organu alebo ich ¢asti, hodnotia sa ako celok, a to najviac

percentom uvedenym v ocetiovacej tabul’ke pre anatomicku alebo funkénu stratu, maximalne

vSak do vysky 100 %. Stucet plneni za jednotlivé telesné poskodenia vSak nesmie byt vyssi

ako dojednana poistnd suma.

Poistovila je povinnd plnit za trvalé nasledky urazu po ustaleni ich rozsahu (podla

medicinskych poznatkov rok po traze). Ak sa nasledky po uraze neustalia do 3 rokov odo dia

urazu, hodnoti sa ich rozsah ku koncu tejto lehoty.

Poistné plnenie je mozné poskytnut’ skor ako po uplynuti jedného roka odo dna tUrazu len

v pripade, ak druh, rozsah a nasledky st z lekarskeho hl'adiska jednoznacne urcené (ich stav je

nemenny).

Ak poisteny zomrie:

a) na nasledky trazu do 1 roka odo dna urazu, narok na vyplatu poistného plnenia za trvalé
nasledky urazu nevznika,

b) pred vyplatou plnenia za trvalé nasledky, nie vSak na nasledky tohto urazu, vyplati
poistovia jeho dedi¢om sumu, ktora zodpoveda rozsahu nasledkov trazu poistené¢ho v
Case jeho smrti, najviac vSak sumu zodpovedajucu poistnej sume.
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6. Ak sa trvalé nasledky tykaju Casti tela alebo organu, ktoré boli pred trazom uz poskodené
v dosledku predchédzajuceho trazu alebo choroby, je poistovia opravnend poistné plnenie
primerane znizit'.

Clanok VIIL
POISTNE PLNENIE V PRIPADE SMRTI POISTENEHO NASLEDKOM URAZU

1. Ak poisteny na nasledky urazu zomrie do jedného roka odo dna Urazu, vyplati poistoviia
poistni sumu za smrt’ spdsobend Uurazom opravnenym osobam.

2. Ak poisteny na nasledky urazu zomrie a poistoviia uz poskytla odSkodnenie za trvalé
nasledky, je povinna vyplatit opravnenym osobam len pripadny rozdiel medzi poistnou
sumou pre pripad smrti nasledkom trazu a vyplatenou sumou.

Clanok IX.
ZNIZENIE POISTNEHO PLNENIA

1. V pripade nepredlozenia lekarskej spravy, policajnej relacie alebo v ¢lanku VI. tejto Hlavy
nevznika pravo na vyplatenie poistného plnenia.

2. V pripade nedodrzania povinnosti uvedenych v ¢lanku V1. tejto Hlavy, poistovna je
opravnena poistné plnenie primerane znizit’:
a) 10% za porusenie akejkol'vek jednej povinnosti,
b) 50% za sucasné nedodrzanie troch a viac povinnosti.

3. V pripade nedodrzania povinnosti uvedenej v ¢lanku VI. pismeno c) tejto Hlavy, poistovna je
opravnena poistné plnenie primerane znizit' o 25% z poistného plnenia.

Hlava IV.
POISTENIE BATOZINY A VECI OSOBNEJ POTREBY

Clanok 1.
PREDMET POISTENIA

1. Predmetom poistenia je batozina a veci osobnej potreby, urcené pre cesty a pobyt poisteného v
tuzemsku.
Predmetom poistenia nie su:
a) vyrobky z drahych kovov, kamenov a peral, klenoty,
b) predmety umeleckej hodnoty,
€) motorové vozidla, lode, ¢Iny, lietadla, rogala, surfy a ich prisluSenstvo,
d) peniaze, Seky, vkladné knizky, kreditné karty, ceniny.

Clanok I1.
ROZSAH POISTENIA
Poistovina poskytuje nahradu za poskodenie, zniCenie, stratu , kradez alebo lupez poistenej veci

v dosledku poistnej udalosti definovanej v ¢lanku IV. tejto Hlavy.

Clanok III.
11



VYSKA POISTNEHO KRYTIA

Vyska poistného krytia je max. 165,97 EUR za jednu vec max. 663,88 EUR za vsetky veci
z jednej poistnej udalosti.

Poistené veci nie su poistenim kryté, ak st ponechané v interiéri motorovych vozidiel, v lodiach
a v inych dopravnych prostriedkoch.

Pripoistené predmety, ktorych obstaravacia cena je vyssSia ako 165,97 EUR nie su poistenim
kryté, ak st ponechané v motorovych vozidlach, vlakoch, lodiach avinych dopravnych
prostriedkoch bez dozoru resp. bez nalezitého dohl'adu.

Clanok IV.
POISTNA UDALOST

Poistnou udalost'ou sa rozumie:
a) poskodenie alebo zni¢enie poistenej veci:

- poziarom, vybuchom, bleskom, vichricou, zemetrasenim, povodiou, zaplavou, krupobitim,
zosuvom pddy, zratenim skal alebo zemin, pokial’ k takémuto zrtteniu alebo zosuvu
nedoslo priemyselnou alebo stavebnou ¢innost’ou,

- vodou z vodovodnych zariadeni,

b) poskodenie alebo znicenie poistenej veci:

- Vv case, ked’ bola poistenym zverena na potvrdenie dopravcovi na prepravu, alebo podla
pokynov prepravcu uloZena v spolo¢nom batoZinovom priestore,

-V case, ked’ bola na potvrdenie dana do tischovy do zariadenia na to uréeného,

- ak bol poisteny zbaveny moznosti veci opatrovat’, napr. v dosledku zavazného zranenia
pri dopravnej nehode,

c) kradez poistenej veci sposobom, pri ktorom pachatel’ prekonal prekazky braniace jej
odcudzeniu, a to:

- pocas prepravy,

- Vv case, ked’ bola ulozena na mieste na to urenom alebo na mieste, kam sa zvycajne
odklada v zariadeni, v ktorom je poisteny ubytovany,

d) lupez poistenej veci, ak ju mal poisteny v ¢ase poistnej udalosti na sebe, pri sebe alebo u seba
e) kradez poistenych veci z oddelené¢ho, uzavretého auzamknutého batozinového priestoru
motorového vozidla:

- pocas preruSenia cesty, ktoré bolo zapric¢inené lekarskym oSetrenim poisteného alebo jeho
spolujazdca

- ked bolo motorové vozidlo zaparkované Vv riadne zamknutej gardzi (nie vo verejnych
garazach).

Clanok V.

VYLUKY Z POISTENIA

Poistenie sa nevztahuje na poskodenie, zniCenie, kradez, lupez alebo stratu poistenej veci, ak to bolo
sposobené:

a) umyselnym konanim poistené¢ho, jeho manzela, manzelky, priameho pribuzného alebo osoby
zijucej s poistenym v spolo¢nej doméacnosti,
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10.
11.

12.

b) v dosledku vady alebo poskodenia, ktoré mala poistend vec v Case uzatvorenia poistnej
zmluvy,

C) pocas safari, horolezeckych vystupov a vyprav,

d) v ¢ase, ked’ bol poisteny uz ubytovany, a napriek tomu si nechal batozinu v dopravnom
prostriedku.

e) vadou materialu, opotrebovanim a nevhodnym balenim,

f) vsuvislosti s vojnou (bez ohl'adu na to, ¢i bola alebo nebola vyhlasend), invaziou, akciami
zahrani¢nych nepriatel'ov, obc¢ianskou vojnou, vzburou, revoluciou, povstanim, vojenskou
alebo uchvatitel'skou mocou, konfiSkiciou, zndrodnenim, zabavenim alebo zniCenim C¢i
posSkodenim majetku vladou, Statnymi alebo miestnymi uradmi, alebo na zaklade ich
nariadeni, sabotdzou a Strajkami ¢i nepokojmi, i€¢ast'ou na nepokojoch, povstaniach, Strajkoch,
terorizmom,

g) posobenim radioaktivneho Ziarenia.

Clanok VI.
POVINNOSTI POISTENEHO

Oznamit’ bez zbytocného odkladu od vzniku poistnej udalosti orgdnom policie poistni udalost’,
ktora vznikla za okolnosti vzbudzujucich podozrenie z trestného c¢inu alebo pokusu on, ak
vzniknuté Skoda je vicsia ako 33,19 EUR.

Oznamit’ bez zbyto¢ného odkladu poistnt udalost’, ktord nastala v ubytovacom zariadeni alebo na
strdzenom parkovisku vlastnikovi, pripadne spravcovi tohto zariadenia a vyziadat’ si potvrdenie
0 oznameni.

V pripade poistnej udalosti, ktord nastala pocas prepravy, oznamit’ to dopravcovi bez zbytocného
odkladu a vyziadat’ si potvrdenie o oznameni.

Poisteny je povinny najneskor do 30 dni po navrate, v pripade cudzieho Statneho prislusnika 30
od navratu na miesto trvalého pobytu resp. Statnej prislusnosti, pisomne oznamit’ poistna udalost’
poistovni pre potreby likvidacie.

Ak po oznameni poistnej udalosti alebo po vyplate poistného plnenia zisti, Ze sa nasla stratena
alebo ukradnuta vec, ktorej sa poistna udalost’ tyka, je povinny oznamit to poistovni
bez zbyto¢ného odkladu, od momentu ndjdenia stratenej alebo ukradnutej veci.

Vratit’ poistovni poistné plnenie po odpocitani primeranych nakladov na opravu najdenej veci, ak
boli potrebné na odstranenie poSkodeni, ktoré vznikli v Case, ked’ bol zbaveny moznosti s vecou
zaobchadzat’, najmenej vSak to, o by dostal pri predaji poskodenej veci.

Dbat’ podl'a svojich moznosti na to, aby poistna udalost’ nenastala, neporusovat’ predpisy
a povinnosti smerujuce k odvrateniu poistnej udalosti alebo zmenseniu nebezpecenstva jej vzniku.
Ak nastala udalost, ktord by mohla byt dovodom vzniku préva na poistné plnenie, bezodkladne
oznamit' poistovni pri¢iny a okolnosti jej vzniku aurobit podla moznosti nutné a icelné
opatrenia, aby sa Skoda nezvicsila.

Dat’ poistovni vSetky vysvetlenia, spolupracovat’ pri zistovani pri¢in a rozsahu poistnej udalosti
a predlozit’ poistovni vSetky pozadované pisomnosti potrebné na jej likvidaciu bez zbyto¢ného
odkladu .

Zdokumentovat prekonanie prekazky chraniacu vec pred kradeZou resp. poSkodenie prekazky.
Vykonat’ vSetky opatrenia, aby pravo na ndhradu Skody spdsobené poistnou udalostou mohla
poistovia uplatnit’ vo¢i zodpovednej osobe.

Ak poisteny porusil povinnosti uvedené v bodoch 1 — 11, alebo ak nasledkom pozZitia alkoholu
alebo navykovych latok prispel k vzniku poistnej udalosti alebo zvdcSeniu jej nasledkov,
poistoviia je opravnena poistné plnenie primerane znizit'.

13



Clanok VIL.
POISTNE PLNENIE

1. Pri poskodeni, zniCeni, straty alebo odcudzeni poistenych veci poistoviia poskytne plnenie
Vv Casovych cenach a v zmysle nasledovnych zmluvnych dojednani:

2. Maximalna vySka nahrady Skody za 1 poskodenu, znicenu, stratent alebo odcudzent poistenti
vec je 165,97 EUR a za jednu poistnu udalost’ max. 663,88 EUR .

3. Ak poistend vec bola poskodena tak, ze nie je mozné ju opravou uviest' do predoslého stavu, ak
bola zniCena, stratend alebo odcudzend, poistoviia vyplati sumu zodpovedajicu primeranym
nakladom, ktoré treba vynaloZzit' na obstaranie veci rovnakého druhu a kvality, zniZenll o Cast’
zodpovedajucu stupiiu opotrebovania alebo inému znehodnoteniu veci z doby pred poistnou
udalost'ou a d’alej znizenu o cenu pouzitel'nych zvyskov znicenej veci.

4. Pravo na poistné plnenie nevznikd tiez, ak poistend vec bola stratend v Case, ked ju poisteny
nechal bez dozoru resp. bez nalezitého dohl'adu.

5. Pravo na poistné plnenie nevznikne, ak bola poistend vec odcudzena z privesu zaparkovaného
mimo strazeného priestoru.

7. V pripade nedodrZzania povinnosti uvedenych v ¢lanku VI. tejto Hlavy, poistoviia je opravnena
poistné plnenie primerane znizit”:
a) 10% za porusenie akejkol'vek jednej povinnosti,
b) 50% za stcasné nedodrzanie troch a viac povinnosti.
8. V pripade nedodrzania povinnosti uvedenej v ¢lanku VI. bode 4 tejto Hlavy, poistovia je

opravnena poistné plnenie primerane znizit' o 25% z poistného plnenia.

] Hlava V.
POISTNE PODMIENKY PRE POISTENIE
STORNA ZAJAZDU

Clanok I
PREDMET POISTENIA
Predmetom tohto poistenia je nahrada stornopoplatku, ktory uc€astnik zajazdu musi uhradit’ cestovne;j
kancelarii so sidlom v SR v pripade stornovania zdjazdu, ked’ z vaZznych dovodov nemdze nastupit
na zajazd.
Clanok IL

POISTENY

Poistenym je osoba, ktora sa prihlasila na zajazd alebo akciu organizovanu cestovnou kancelariou
(d’alej len CK) a zaplatila poistné stiCasne s prvou zalohou na z4jazd.

Clanok TIL
ROZSAH POISTENIA A VYSKA POISTNEHO KRYTIA
Poistenému vznikne pravo na poistné plnenie, ak splnil ustanovenia uvedené v ¢lanku II. tejto Hlavy

a stornoval zajazd (zrusil svoju Gcast’ na zdjazde) z nasledovnych vaznych dévodov:
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a) nahla choroba, traz, hospitalizacia (ak nie je lekarsky dolozeny predpoklad, ze lieCenie takejto
nahlej choroby alebo trazu bude ukoncené ku diiu, resp. ak hospitalizacia bude trvat’ aj v den,
kedy mal poisteny nastipit’ na zdjazd podl'a zmluvy o obstarani zajazdu) alebo smrt
poisteného (chorobu je mozné akceptovat iba vtedy, ak sa 6 mesiacov pred zdjazdom na tato
chorobu poisteny nelieCil a choroba nevznikla v désledku alkoholizmu alebo uZzivania
navykovych latok),

b) smrt blizkej osoby alebo spolucestujuceho,

€) nahla choroba, traz, hospitalizacia (ak je lekarsky dolozeny predpoklad, Ze takyto stav bude
trvat’ aj v den, kedy mal poisteny nastipit’ na zdjazd podl'a zmluvy o obstarani zajazdu)
blizkej osoby, ak mala cestovat’ spolu s poistenym resp. choroba, raz, hospitalizacia (ak je
lekarsky dolozeny predpoklad, ze takyto stav bude trvat’ aj v den, kedy mal poisteny nastapit’
na zajazd podl'a zmluvy o z4jazde) spolucestujiceho,

d) vlamanie do bytu poisteného, alebo ak nastala zivelna poistna udalost’ v jeho byte, pre ktort
sa musi v tomto byte zdrziavat’ v defi odchodu zajazdu,

e) pri individualnej preprave vazna dopravna nehoda, ktora znemozni poistenému pokracovat
V ceste na zdjazd, ku ktorej doslo najskor 24 hodin pred nastupom do ubytovacieho zariadenia
podl'a pokynov CK.

Stornovanie (zruSenie) zajazdu zinych pri¢in addvodov nie je poistnou udalostou
(napr. poveternostna situacia, snehova kalamita, odvolanie z dovolenky zamestnavatel'om, nezhodou
poisteného s cestovnou kancelariou a pod.).

Clanok 1V.
VYLUKY Z POISTENIA

Z poistného krytia je vyluc¢ené storno zdjazdu, ak dovodom storna je:

a) umelé preruSenie tehotenstva,

b) rizikové tehotenstvo,

€) normalne tehotenstvo, jeho akékol'vek nasledky, komplikacie, porod a komplikacie s nim
stivisiace ak v Case uzatvorenia poistnej zmluvy bolo tehotenstvo poistenému zname,

d) normalne tehotenstvo, jeho akékol'vek nasledky, komplikacie, porod a komplikacie s nim
stivisiace po ukonceni 24. tyzdia, aj ked’ v Case uzatvorenia poistnej zmluvy poistenému
tehotenstvo nebolo zname,

e) psychické choroby,

f) zhorSenie stavu chronickej choroby, ktoré si vyzaduje lekarske oSetrenie,

g) samovrazda, pokus o samovrazdu, imyselné sebaposkodenie,

h) ak udalost, v dosledku ktorej poisteny zajazd stornoval, sposobil on sam hrubou
nedbanlivost’ou,

i) ak bol zajazd zruseny v suvislosti s vojnou (bez ohladu na to, ¢i bola alebo nebola
vyhlasend), invaziou, akciami zahranicnych nepriatelov, obcianskou vojnou, vzburou,
revoluciou, povstanim, vojenskou alebo uchvatitel'skou mocou, konfiSkaciou, znarodnenim,
zabavenim alebo zni¢enim ¢i poSkodenim majetku vladou, Statnymi alebo miestnymi tradmi,
alebo na zadklade ich nariadeni, sabotaZou a Strajkami ¢i nepokojmi, ucast'ou na nepokojoch,
povstaniach, Strajkoch, terorizmom,

J) strata/kradez cestovnych dokladov,

k) akutne zhorSenie ochorenia, tirazu alebo ich nasledky, ktoré existovali pred datumom
uzavretia poistnej zmluvy, i ked’ doposial’ neboli liecené,

I) periodické kontrolné zdravotné vysetrenia, planované zdravotné zakroky a ich nasledky,

m) nasledky nepodrobenia sa povinnému oc¢kovaniu,

n) prenosnymi pohlavnymi chorobami,

0) abstinencné prejavy pri zavislosti na alkohole a navykovych latkach,
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p) skoda ktorej vznik bolo mozné ddvodne predpokladat, alebo o ktorych bolo zname ze
nastanu, uz pri uzavreti poistnej zmluvy.

Clanok V.
VYSKA POISTNEHO KRYTIA

1. V pripade stornovania zajazdu pocCas doby trvania poistenia, poistoviia poskytne poistenému
nahradu do vysky 90% stornopoplatkov, ktoré mu cestovna kancelaria vycisli podla svojich
zmluvnych podmienok.

2. Maximalna vyska poistného plnenia z jednej poistnej udalosti za jednu osobu ¢ini 331,94 EUR.

Clanok VL.
ZACIATOK A KONIEC POISTENIA

Poistenie sa za¢ina 00:00 hod. nasledujuceho dia po uhradeni poistného a kon¢i okamihom néstupu
na zéjazd, resp. prvy den pobytu pri zdjazdoch s individualnou dopravou.

Clanok VIL
POVINNOSTI POISTENEHO

1. Poisteny je povinny:

a) okamzite oznamit' poistovni, ze nastala poistna udalost, ktora je dovodom pre plnenie
poistovne,

b) v pripade poistnej udalosti poskytnat’ poistovni vSetky vysvetlenia, byt siéinny pri zistovani
pri¢in arozsahu poistnej udalosti a predlozit' poistovni vsetky pozadované pisomnosti
nevyhnutné pre likvidaciu do 14 dni od dia stornovania zajazdu.

2. Doklady nevyhnutné pre likvidaciu su najma:

a) potvrdenie 0 zaplateni poistného,

b) potvrdenie o zaplateni zajazdu, datume odchodu zajazdu (resp. datum prvého dina pobytu
pri akciach sindividualnou dopravou), datume storna zajazdu a potvrdenie o0 vyske
vyrubeného stornopoplatku,

c) lekarska sprava,

d) umrtny list,

e) potvrdenie pribuzenského vztahu,

f) relacia policie, potvrdenie hasi¢ov alebo poistovne, v zavislosti od pricin poistnej udalosti.

3. V pripade nepredlozenia lekarskej spravy, originalu dokladu o zaplateni zajazdu a poistenia,
policajnej relacie alebo umrtného listu uvedenych v tomto ¢lanku nevznik4 pravo na vyplatenie
poistného plnenia.

4. V pripade nedodrzania povinnosti uvedenych v tomto ¢lanku, poistoviia je opravnena poistné
plnenie primerane znizit’:

a. 10% za porusenie akejkol'vek jednej povinnosti,
b. 50% za sti¢asné nedodrzanie troch a viac povinnosti.

5. V pripade nedodrzania povinnosti uvedenej vtomto ¢lanku bod 1 pismeno b, poistoviia je
opravnena poistné plnenie primerane znizit' o 25% z poistného plnenia.
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Hlava VI.
POISTENIE NECERPANYCH SLUZIEB

Clanok L
PREDMET POISTENIA

Ugelom tohto poistenia je odskodnenie za nelerpané sluzby (predGasny navrat), ktoré poisteny
Vv plnej vyske uhradil cestovnej kancelarii (CK) so sidlom v SR.

Clanok II.
POISTENY

Poisteny je osoba, ktora sa prihlésila na zdjazd (akciu) CK a zaplatila poistné sucasne s prvou zalohou
na zajazd.

Clanok III.
ROZSAH POISTENIA A VYSKA POISTNEHO KRYTIA

1. Poistenému vznikne pravo na plnenie, ak v ¢ase platnosti poistenia vznikla poistna udalost’, ktora
mu z vaznych dovodov zabranila cerpat’ uhradené sluzby:

a) nahla choroba, tGraz, smrt’ poistené¢ho (chorobu je mozné akceptovat’ iba vtedy, ak sa na nu
poisteny nelieCil 6 mesiacov pred nastupom na zajazd a choroba nevznikla ako dosledok
alkoholizmu a uzivania drog),

b) ospitalizacia blizkej osoby poisteného, ktora nebola Gcastnikom zajazdu z dovodu vazneho
zdravotného stavu ohrozujuceho jej zivot,

c) smrt blizkej osoby poisteného resp. spolucestujtceho,

d) ak nastala zivelna udalost’ alebo vlamanie do bytu poistené¢ho.

2. Necerpanie sluzieb z inych dovodov nie je poistnou udalostou (napr. poveternostnd situdcia,
snehova kalamita, odvolanie z dovolenky zamestnavatel'om, nezhodou poisteného s cestovnou
kancelariou).

3. Narok na plnenie z dovodu pred¢asného navratu je iba v tom pripade, ak k nemu doslo najneskor
3 dni pred uplynutim Uc¢innosti zmluvy. Naklady za nevycCerpané sluzby sa pocitaju odo dna
nasledujuceho po ukonceni Cerpania sluzieb, na ktoré ma poisteny v rdmci poisteného zdjazdu
narok. Zakladom vypoctu je cena poisteného zdjazdu. Vyplatend nahrada sa vypocita pomerom
nevycerpané¢ho poctu dni zdjazdu k celkovému poctu dni zdjazdu. Z tejto Ciastky sa odpocita
akékol'vek plnenie poskytnuté organizatorom zdjazdu. Ak poisteny kond bez stihlasu poistovne,
V tom pripade poist'oviia neposkytne nadhradu Skody.

Clanok 1IV.
VYLUKY Z POISTENIA

Z poistného krytia st vylucené:
a) tehotenstvo po ukonceni 24.tyzdna, porod a jeho nasledky,
b) psychické choroby,
c) chronické choroby,
d) samovrazda, pokus o samovrazdu, umyselné poskodenie,
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f)

9)
h)

ak udalost’ v dosledku ktorej sluzby poisteny necerpal, spdsobil sdm svojou hrubou
nedbanlivost’ou,

ak bolo necerpanie sluzieb zapri¢inené vojnou (bez ohl'adu na to, ¢i bola alebo nebola
vyhlasend), invaziou, akciami zahrani¢nych nepriatelov, obcCianskou vojnou, vzburou,
revoliciou, povstanim, vojenskou alebo uchvatitel'skou mocou, konfiSkaciou, znarodnenim,
zabavenim alebo zni¢enim ¢i poskodenim majetku vladou, Statnymi alebo miestnymi uradmi,
alebo na zéklade ich nariadeni, sabotazou a Strajkami ¢i nepokojmi, t¢astou na nepokojoch,
povstaniach, Strajkoch, terorizmom,

Skody, ktorych vznik bolo mozné dévodne predpokladat’ alebo o ktorych bolo zndme, ze
nastanu, uz pri uzavreti poistnej zmluvy,

Skody vzniknuté v priamej suvislosti s pozitim alkoholu alebo navykovych latok.

Clanok V.

VYSKA POISTNEHO KRYTIA

V pripade necerpanych sluzieb (predcasného navratu) poskytne poistoviia odSkodnenie poistenému
do vysky 331,94 EUR, pre jednu osobu.

1.

Clanok VI

POVINNOSTI POISTENEHO

Poisteny je povinny:

a)
b)

c)

okamzite oznamit’ poistovni, Ze nastala poistna udalost,

Vv pripade poistnej udalosti poskytnut’ poistovni vSetky potrebné informdacie a pisomne
predlozit’ poistovni poZadované doklady nevyhnutné na likvid4ciu najneskor do 14 dni od
diia vzniku poistnej udalosti,

Vv pripade poistnej udalosti poskytnut’ poistovni vSetky vysvetlenia, byt sa¢inny pri zistovani
pri¢in arozsahu poistnej udalosti a predlozit' poistovni vsetky pozadované pisomnosti
nevyhnutné pre likvidaciu do 14 dni odo dila pred¢asného navratu poisteného na uzemie SR,
Vv pripade cudzieho S$tatneho prislusnika 14 dni odo dna predfasného navratu na miesto
trvalého pobytu resp. Statnej prislusnosti.

Doklady potrebné na likvidaciu st najma:

a)
b)
C)
d)
€)
f)
9)

potvrdenie o zaplateni poistného,

potvrdenie o zaplateni zajazdu a dizke pobytu zajazdu,
potvrdenie pribuzenského vztahu,

lekérska sprava,

umrtny list,

relacia policie alebo potvrdenie od poziarnikov,

d’alSie podklady potrebné na likvidaciu poistnej udalosti.

Clanok VIL

POISTNE PLNENIE

V pripade nepredlozZenia lekarskej spravy, origindlu dokladu o zaplateni zajazdu a poistenia,
policajnej relacie alebo umrtného listu uvedenych v ¢lanku VI. bod 2 nevznikd pravo na
vyplatenie poistného plnenia.
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V pripade nedodrzania povinnosti uvedenych v ¢lanku VI. tejto Hlavy, poistoviia je opravnena
poistné plnenie primerane znizit”:

a. 10% za porusenie akejkol'vek jednej povinnosti,

b. 50% za st¢asné nedodrzanie troch a viac povinnosti.
V pripade nedodrzania povinnosti uvedenej v c¢lanku VI bod 1 tejto Hlavy, poistovna je
opravnena poistné plnenie primerane znizit' 0 25% z poistného plnenia.

Hlava VII.
POISTENIE NAKLADOV HORSKEJ ZACHRANNEJ SLUZBY

Clanok L

PREDMET POISTENIA

1. Z tohto poistenia ma poisteny pravo, aby poistitel’ za neho uhradil Horskej zachrannej sluzbe
(dalej len ,,HZS) naklady vynalozené pri vykone zachrannej ¢innosti resp. patranim, ktoré
HZS voci poistenému uplatiuje.

2. Predmetom poistenia nie st ndklady vynaloZené na zdravotné tkony a lieciva, resp. d’alSie
naklady hradené zo zdravotného poistenia vynalozené v suvislosti so zachrannou akciou resp.
patranim po osobe poisteného v horskej oblasti.

3. Predmetom poistenia tiez nie st pokuty, resp. sankcie ulozené v tejto suvislosti poistenému.

(lez'm'ok 1
POISTNA UDALOST

Poistnou udalost'ou je skuto¢nost’ uvedena v predchadzajucom ¢lanku, teda vznik povinnosti
poisteného uhradit HZS vynaloZené naklady.

, ] Clanok III
UZEMNA PLATNOST POISTENIA.

Poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ktoré nastanti v horskych oblastiach Slovenske;j
republiky vratane jaskyn a priepasti, v ktorych HZS vykonéva svoju Cinnost’ na zéklade
zékona.

Clanok IV
POVINNOSTI POISTENEHO

Poisteny je povinny okrem povinnosti ulozenych mu vSeobecne zaviznymi pravnymi
predpismi, platnymi v SR, tymito osobitnymi poistnymi podmienkami a zmluvnymi
dojednaniami:

Pocinat’ si takym sposobom a vyuzivat’ vSetky primerané prostriedky a moznosti k tomu, aby
prediSiel vzniku Skodovej udalosti. Najmé je povinny dodrziavat dosledne pokyny HZS
a ustanovenia zakona o HZS. Riadit’ sa vystraznymi, informa¢nymi a inymi zariadeniami
stivisiacimi s bezpecnost'ou 0sdb v horskej oblasti.
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Ak uz Skodova udalost’ nastala, resp. bezprostredne hrozi jej vznik, je poisteny povinny
pocinat’ si tak aby jej rozsah bol ¢o najmensi.

Clanok V
PLNENIE POISTOVNE.

1. Poistitel’ poskytuje plnenie v slovenskej mene priamo HZS.

2. Poistoviia je povinna plnit’ len do vysky dohodnutej poistnej sumy. Dohodnutd poistnd suma
je limitom plnenia poistitel'a za vSetky poistné udalosti, ktoré nastanti pocas platnosti poistnej
zmluvy.

3. Ak poisteny vedome porusil povinnosti ktoré s mu ulozené platnymi pravnymi predpismi
ako aj v ¢lanku IV tychto poistnych podmienok a toto poruSenie viedlo ku vzniku poistnej
udalosti, je poistitel’ opravneny znizit'® poistné plnenie aZ do vySky 50% podla toho, aky
vplyv malo toto porusenie na rozsah povinnosti poistitel’a plnit.To isté plati v pripade pozitia
alkoholu alebo navykovych latok poistenym.

Clanok VI
Vyklad pojmov
Skodova udalost’ — situacia, kedy z dovodov na strane poisteného, HZS uskutoéni v stlade so
zakonom o HZS ukon alebo zasah smerujuci k jeho zachrane alebo k patraniu po fiom.

Poistna udalost’ — vznik povinnosti poisten¢ho v zmysle platnej pravnej Gpravy uhradit’ HZS
naklady, spojené s jeho zachranou alebo patranim po fiom.

Zachranna ¢innost’ — je vyhl'adavanie a vyslobodzovanie osoby v tiesni, poskytovanie prvej
pomoci osobe Vv tiesni a jej preprava k najbliz§iemu dopravnému prostriedku zdravotnickeho
zariadenia, pripadne do zdravotnickeho zariadenia.

Horska oblast’ — je oblast'ou v ktorej na zdklade zédkona ¢.544/2002 Z.z. a nésl. Vykonava
HZS svoju ¢innost’. St to horské oblasti: Belianske Tatry, Mala Fatra, Nizke Tatry, Pieniny,
Stredné Beskydy, Slovensky Raj, Vel’ka Fatra, Vysoké Tatry, Zapadné Tatry.

Hlava VIII.
SPOLOCNE ZAVERECNE USTANOVENIA

Clanok I.

ZANIK POISTENIA
Ak zanikne poistenie pred zaciatkom plynutia poistnej doby a poistné bolo zaplatené, poistovia
vrati poistné.
Ak zanikne poistenie pred koncom poistnej doby, potom mdze poistoviia v odovodnenych
pripadoch vratit’ nespotrebované poistné, len ak ide o poistné za 7 a viac dni a za podmienky, ze
nenastala poistna udalost’.
Poplatok za spracovanie je 3 % z vratenej sumy, minimalne vSak 3,32 EUR.

Clanok II.
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POSTUPENIE PRAV

Poist'ovia vstupuje do prav a konani poistenych osob proti zodpovednym tretim osobam az do vysky
sum vyplatenych na zéklade ustanoveni poistnej zmluvy.

Clanok III.
PRISLUSNOST SUDU A POUZITEENE PRAVO

Kazdy spor, ktory vznikne z pouzitia a G¢innosti poistnej zmluvy, podlieha prisluSnym sudom na
uzemi SR. Pre riesenie sporov sa aplikuje platné pravo na tizemi SR.
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